
 

 

Die	folgenden	Allgemeinen	Geschäftsbedingungen	(nachfolgend	„AGB“)	sind	Bestandteil	
jedes	Vertrages,	der	bei	Abschluss	eines	Kaufes	zwischen	Ihnen	(nachfolgenden	
„Kunde“)	und	der	Firma	Luka	Geerts	Video	/	Photo,	Hauptstrasse	27,	8832	Wollerau	-	
Gründer	und	Verwalter	des	Online-Shops	Moosos	sowie	deren	Partner	(nachfolgend	
„Moosos	/	Partnerhändler“)	zustande	kommt.	
Moosos	behält	sich	das	Recht	vor,	die	vorliegenden	AGB	ohne	vorherige	Ankündigung	
jederzeit	zu	ändern.	Massgeblich	ist	die	im	Zeitpunkt	des	Abschlusses	des	Kaufes	jeweils	
gültige	Fassung.	
	
	
1. Geltungsbereich	

Diese	AGB	gelten	für	sämtliche	Leistungen,	die	über	die	Plattform	von	Moosos	von	
den	Partnerhändlern	angeboten	werden.	Die	Bedingungen	regeln	die	
Rechtsbeziehungen	zwischen	Moosos,	den	Partnerhändlern	und	den	Kunden.	
Partnerhändler	können	eigene	AGB	zur	Ergänzung	dieser	oder	Spezielle	
Bestimmungen	haben.	

	
2. Vertragsschluss	

Ein	Vertrag	zwischen	dem	Kunden	und	dem	Partnerhändler	kommt	durch	
Abschluss	des	Bestellvorgangs	auf	der	Plattform	von	Moosos	zustande.	Es	werden	
diese	von	Moosos	erstellten	AGB,	sowie	die	falls	vorhandenen	der	einzelnen	
Partner	erstellten	AGB	als	Ergänzung	zu	diesen	zugestimmt.	Diese	Zusätzlichen	
Verträge,	falls	vorhanden	sind	bei	den	jeweiligen	Partner	auf	Moosos	ersichtlich.	
Moosos	tritt	in	diesem	Fall	lediglich	als	Vermittler	auf	und	ist	nicht	Vertragspartner.	

	
3. Leistungen	von	Moosos	

Moosos	betreibt	eine	Plattform,	auf	der	Partnerhändler	ihre	Produkte	verkaufen	
können.	Moosos	übernimmt	dabei	keine	Gewährleistung	für	die	Verfügbarkeit,	
Qualität	oder	die	Richtigkeit	der	Produktbeschreibungen.	

	
4. Leistungen	der	Partnerhändler	

Die	Leistungen	können	von	Partnerhändler	zu	Partnerhändler	variieren.	
Grundsätzlich	sind	die	Leistungen	auf	der	jeweiligen	Partnerseite	auf	der	Plattform	
Moosos	ersichtlich.	Der	Partnerhändler	hat	die	Freiheit,	diese	ohne	
Vorankündigung	oder	Grund	zu	ändern.	
	

5. Haftung	von	Moosos	
Moosos	haftet	nicht	für	Schäden,	die	dem	Kunden	oder	dem	Partnerhändler	durch	
technische	Störungen,	Ausfälle	oder	Verzögerungen	auf	der	Plattform	entstehen.	
Auch	haftet	Moosos	nicht	für	Schäden,	die	durch	die	Nutzung	von	Inhalten	auf	der	
Plattform	entstehen.	

	



 

 

6. Haftung	der	Partnerhändler	
Die	Partnerhändler	haften	nur	bei	vorsätzlicher	oder	grob	fahrlässiger	
vertraglicher	oder	ausservertraglicher	Schädigung.	In	jedem	Fall	ist	die	Haftung	auf	
den	(Kauf-)	Preis	beschränkt.	Der	Verschuldensnachweis	obliegt	dem	Kunden.	Jede	
weitere	Haftung	(leichte	und	mittlere	Fahrlässigkeit,	Kausalhaftung,	
Hilfspersonenhaftung)	wird	wegbedungen.	
	
Ausgeschlossen	ist	eine	Haftung	der	Partnerhändler,	insbesondere	wenn	die	
Nichterfüllung	bzw.	nicht	richtige	Erfüllung	auf	eine	der	mehrere	der	folgenden	
Ursachen	zurückzuführen	sind:	

● auf	Versäumnisse,	Selbstverschulden	und	auf	das	Verhalten	des	Kunden;	
● auf	Versäumnisse	und	auf	das	Verhalten	Dritter,	welche	nicht	an	der				

Leistungserbringung	beteiligt	sind;	
● auf	höhere	Gewalt	(insbesondere	Krieg,	Bürgerkrieg,	

Handelsbeschränkungen,	Exportbeschränkungen,	Pandemien,	
Epidemien,	Betriebsstörungen,	Betriebseinschränkungen	und	ähnliche	
Ereignisse)	sowie	aufgrund	von	Ereignissen,	welche	nicht	vorhersehbar	
sind.	

	
Partnerhändler	übernehmen	keine	Haftung	für	entgangenen	Gewinn	oder	für	
weitere	direkte	oder	indirekte	Folgeschäden.	

	
7. Verantwortung	der	Partnerhändler	

Die	Partnerhändler	sind	für	die	Richtigkeit	der	Produktbeschreibungen,	die	
Verfügbarkeit	der	Produkte	und	die	Durchführung	der	Bestellungen	
verantwortlich.	Auch	sind	sie	verantwortlich	für	die	Einhaltung	aller	rechtlichen	
Vorschriften.	

	
8. Preise	und	Zahlungsbedingungen	

Die	Preise	der	Produkte	werden	von	den	Partnerhändlern	festgelegt	und	sind	
inklusive	Mehrwertsteuer	zu	verstehen.	Die	Zahlungsbedingungen	werden	von	
Moosos	festgelegt	und	können	je	nach	Händler	unterschiedlich	sein.	Die	Zahlung	
erfolgt	über	Moosos,	welche	die	Partnerhändler	auszahlt.	

	
9. Produktebeschreibung	

Die	auf	der	Webseite	oder	in	Prospekten	ausgeschriebenen	Produkte	sind	keine	
verbindlichen	Angebote	seitens	der	Partnerhändler.	Die	Partnerhändler	behalten	
sich	das	Recht	vor,	Ausschreibungen	und	Preise	jederzeit	zu	ändern	oder	Produkte	
ganz	oder	teilweise	einzustellen.	Die	abgebildeten	Produktbilder	können	vom	
Tatsächlichen	Produkt	abweichen	und	gelten	lediglich	als	Orientierung.	

	



 

 

10. Lieferung	
Die	Lieferung	erfolgt	durch	den	Partnerhändler.	Die	Lieferzeit	kann	je	nach	
Partnerhändler	und	Produkt	variieren	und	ist	bei	Bestellung	des	Produktes	
ersichtlich.	Kommt	es	zu	Lieferzögerungen	ist	der	Partnerhändler	verpflichtet,	dies	
unmittelbar	dem	Kunden	mitzuteilen.	

	
	
11. Rücktritt	durch	Moosos	oder	deren	Partnerhändler	

Moosos,	sowie	deren	Partnerhändler	sind	jederzeit	berechtigt,	ohne	Angabe	von	
Gründen	vom	Vertrag	zurückzutreten.	Der	bezahlte	Preis	wird	dem	Kunden	in	
diesem		 Fall	zurückerstattet.	Weitergehende	Ersatzforderungen	sind	
ausgeschlossen.	

	
12. Widerrufsrecht	

Der	Kunde	hat	das	Recht,	innerhalb	von	14	Tagen	nach	Erhalt	der	Ware	ohne	
Angabe	von	Gründen	den	Vertrag	zu	widerrufen.	Die	Kosten	der	Rücksendung	trägt	
der	Kunde.	

	
13. Datenschutz	

Moosos	und	die	Partnerhändler	verpflichten	sich,	die	Datenschutzbestimmungen	
einzuhalten	und	die	Daten	der	Kunden	nur	für	die	Abwicklung	der	Bestellungen	zu	
verwenden.	

	
14. Änderungen	der	Geschäftsbedingungen	

Moosos	behält	sich	das	Recht	vor,	diese	allgemeinen	Geschäftsbedingungen	
jederzeit	zu	ändern.	Die	Änderungen	werden	auf	der	Plattform	veröffentlicht	und	
sind	für	den	Kunden	und	den	Partnerhändler	bindend.	Es	liegt	in	der	
Verantwortung	des	Kunden	und	des	Partnerhändlers,	die	aktuellen	
Geschäftsbedingungen	regelmässig	zu	überprüfen.	Grundsätzlich	gelten	die	AGB,	
die	zum	Kaufabschluss	aktuell	sind.	

	
15. Vertragsübertragung	

Die	Übertragung	von	Vertragsrechten	und	-pflichten	durch	den	Partnerhändler	
bedarf	der	schriftlichen	Zustimmung	von	Moosos.	Eine	Übertragung	des	
Vertragsverhältnisses	durch	den	Kunden	ist	ohne	Zustimmung	von	Moosos	nicht	
möglich.	

	
16. Verfügbarkeit	der	Plattform	

Moosos	bemüht	sich,	die	Plattform	jederzeit	verfügbar	zu	halten.	Es	kann	jedoch	
nicht	garantiert	werden,	dass	die	Plattform	immer	fehlerfrei	und	ohne	
Unterbrechungen	verfügbar	ist.	Moosos	haftet	nicht	für	Schäden,	die	durch	die	
Nichtverfügbarkeit	der	Plattform	entstehen.	



 

 

	
17. Geistiges	Eigentum	

Die	auf	der	Plattform	von	Moosos	verwendeten	Marken,	Logos,	Texte,	Bilder	und	
andere	Inhalte	sind	geistiges	Eigentum	von	Moosos	oder	den	jeweiligen	
Partnerhändlern.	Eine	Verwendung	dieser	Inhalte	durch	Dritte	ist	ohne	
Zustimmung	von	Moosos	oder	den	Partnerhändlern	nicht	gestattet.	

	
18. Anwendbares	Recht	

Es	gilt	ausschliesslich	das	schweizerische	Recht	unter	Ausschluss	des	UN-
Kaufrechts.	

	
19. Vertragssprache	

Die	Vertragssprache	ist	Deutsch.	
	
	
	
20. Kontaktaufnahme	

Bei	Fragen	oder	Problemen	können	sich	Kunden	und	Partnerhändler	jederzeit	an	
Moosos	wenden.	Die	Kontaktdaten	sind	auf	der	Plattform	verfügbar.	

	
21. Salvatorische	Klausel	

Sollten	einzelne	Bestimmungen	dieser	allgemeinen	Geschäftsbedingungen	
unwirksam	sein,	berührt	dies	die	Wirksamkeit	der	übrigen	Bestimmungen	nicht.	
Anstelle	der	unwirksamen	Bestimmung	gilt	eine	solche	als	vereinbart,	die	dem	
wirtschaftlichen	Zweck	der	unwirksamen	Bestimmung	am	nächsten	kommt.	

	
22. Schlussbestimmungen	

Es	gilt	das	Schweizer	Recht.	Ausschliesslicher	Gerichtsstand	für	alle	Streitigkeiten	
aus	oder	im	Zusammenhang	mit	diesem	Vertrag	ist	der	Sitz	von	Moosos,	sofern	der	
Kunde	Kaufmann,	juristische	Person	des	öffentlichen	Rechts	oder	öffentlich-
rechtliches	Sondervermögen	ist.	Moosos	ist	jedoch	berechtigt,	den	Kunden	auch	an	
seinem	Wohnsitzgericht	zu	verklagen.	

	
	
	
Stand:	22	November	2023	


